
Zusammenfassung der Tätigkeiten zu Teilprozessen: 
 

 
 

 
 
Aufgaben: 
1. Bestimmen Sie eine Maßgröße (=Prozessgröße) für jeden der genannten Teilprozesse. 
2. Bestimmen Sie die Prozessart für jeden Teilprozess. 
 
 
Unterscheidungskriterien einzelner Prozesse 
 

Prozesskosten können sich im Verhältnis zur Ausbringungsmenge wie folgt verändern: 
 

• Leistungsmengeninduzierte (lmi) Prozesse sind repetitive Prozesse, die sich  
   mengenvariabel zum Output einer Kostenstelle verhalten. 
 • Leistungsmengenneutrale (lmn) Prozesse fallen generell und unabhängig (=neutral)  
   von der Arbeitsmenge an.  


